Warszawa, 30.03.3022

Zapytanie ofertowe

dotyczace podpisania umowy
na wybor dostawcy systemu telewizyjnego, internetu oraz telefonii stacjonarne;j
dla hoteli zarzgdzanych przez PHH Hotele Sp. z 0.0. Grupy Kapitatowej PHH

l.ZZAMAWIAJACY

PHH Hotele sp. z 0.0.

ul. Zwirki i Wigury 1, 00-906 Warszawa

NIP: 6762278406, REGON: 356882180 KRS: 0000219989

Il. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zapytania ofertowego jest swiadczenie ustugi instalacji oraz konfiguracji telewizji
hotelowej, ustugi internetowej oraz telefonii stacjonarnej na warunkach okreslonych w umowie dla
hoteli zarzgdzanych przez PHH Hotele Sp. z 0.0. Grupy Kapitatowej PHH

Szczegdtowy opis przedmiotu zamodwienia zawiera Zatgcznik nr 1 — Specyfikacja zamowienia,
zawierajgcy trzy osobne arkusze w podziale na konfiguracje telewizji hotelowej, ustugi internetowej
oraz telefonii stacjonarne;.

I1l. TERMIN REALIZACII
Planowany termin podpisania umowy — po zakorczeniu procesu zakupowego
Planowany termin wykonania ustugi — 24 mce lub 36 mcy od daty podpisania umowy

IV. OBIEKTY PHH Hotele SP. Z 0.0. :
Wykaz obiektow dla ktérych bedzie swiadczona ustuga:

Lp Oddziat Adres Kod Miasto
1 Hotel Royal Krakéw ul. Sw. Gertrudy 26-29 31-046 Krakéw
2 Hotel Wieniawa Wroctaw ul. Gajowicka 130 50-530 Wroctaw
3 Hotel Mazowiecki Warszawa ul. Mazowiecka 10 00-048 Warszawa
4 Cassubia Hel ul. Boczna 11 84-150 Hel

5 Hotel Kopernik Torun ul. Wola Zamkowa 16 87-100 Torun

6 Hotel Huzar Lublin ul. Spadochroniarzy 9 20-043 Lublin

7 Hotel Ikar Poznan ul. Solna 18 61-736 Poznan
8 Hotel Reymont £6dz ul. Legionow 81 91-072 todz

9 Hotel Iskra Radom ul. Planty 4 26-600 Radom
10  Hotel Kapitan Szczecin ul. Narutowicza 17D 80-298 Szczecin
11  Hotel Rycerski Szczecin ul. Potulicka 1A 70-230 Szczecin
12 Hotel Hetman Rzeszéw ul. Langiewicza 29b 35-035 Rzeszow

13 Biuro Zarzadu PHH Hotele (siedziba Courtyard u
by Marriott Warszawa Airport

. Zwirki i Wigury 1 00-906 Warszawa




PHH zastrzega sobie mozliwos¢ rozszerzenia umowy o inne oddziaty nalezgce do Spéfki.
Dostawca zobowigzuje sie do zawarcia Umowy na tozsamych warunkach ze Spétkami nalezgcymi do
Grupy Kapitatowej PHH, w przypadku gdyby te Spétki wyrazity wole jej zawarcia.

V. WYMAGANIA FORMALNE, MERYTORYCZNE | HANDLOWE

5.1 Dopuszczenie wykonawcow do ubiegania sie o udzielenie zamowienia:

O udzielenie Zamdwienia moga ubiegac sie Wykonawcy, ktérzy:

posiadajg uprawnienia do wykonywania okres$lonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli przepisy prawa

naktadajg obowigzek posiadania takich uprawnien;

posiadajg niezbedng wiedze i doswiadczenie oraz dysponujg potencjatem technicznym i osobami

zdolnymi do wykonania zaméwienia;

znajduja sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajgcej wykonanie zamodwienia;

nie podlegajg wykluczeniu z postepowania o udzielenie zamdwienia.

Odrzuceniu podlega oferta, ktdra:

nie spetnia wymagan okreslonych w niniejszym Zaproszeniu,

zawiera btedy w obliczeniu ceny powodujace istotne zmiany w tresci oferty,

zawiera razgco niskg cene w stosunku do przedmiotu zamdwienia,

zawiera omytki polegajace na niezgodnosci z wymaganiami Zamawiajgcego, niepowodujgce

istotnych zmian w tresci oferty, na ktérych poprawienie Wykonawca, w terminie 3 dni od dnia

otrzymania, nie wyrazit zgody,

zostata ztozona przez Wykonawce podlegajgcego wykluczeniu z udziatu w postepowaniu

jest niewazna na podstawie odrebnych przepiséw

5.3 W przypadku niedostarczenia przez Wykonawcéw dokumentdw i oswiadczen potwierdzajacych

spetnianie warunkéw udziatu oraz niepodlegania wykluczeniu w postepowaniu, Zamawiajgcy moze

wyznaczy¢ dodatkowy termin w celu ich uzupetnienia.

VI. INFORMACJE O WYMAGANYCH OSWIADCZENIACH | DOKUMENTACH

Zamawiajacy wymaga ztozenia nastepujacych dokumentow:

wypetniony formularz ofertowy wraz z zatgcznikami stanowigcy Zatacznik nr 2 w formie excel
do edycji oraz w formie pdf (podpisany przez osobe upowazniong skan). Jesli Oferent moze
poda¢ bardziej korzystne ceny na okres 36 mcy prosimy o wypetnienie drugiego arkusza
excel.

podpisany Zatacznik nr 3 — Wzér umowy - podpisany przez osobe upowazniong skan
dokumentu z ew. uwagami do umowy , przy czym Zamawiajacy nie gwarantuje, iz wszystkie
uwagi zostang zawarte w ostatecznej wersji umowy

Zatacznik nr 4 — Klauzule informacyjne dot. przetwarzania danych osobowych Wykonawcy i
Personelu Wykonawcy bedacego osoba fizyczng (RODO) — PHH - podpisany przez osobe
upowazniong skan dokumentu

dokument potwierdzajacy, ze Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej

w zakresie prowadzonej dziatalnos$ci zwigzanej z przedmiotem zamdéwienia na sume minimum
100 000 pln,



- petnomocnictwo — jezeli oferte podpisujg inne osoby niz wskazane w dokumencie
rejestrowym do oferty nalezy dotgczy¢ petnomocnictwo (oryginat lub kopie poswiadczong
notarialnie lub kopie poswiadczong za zgodnos¢ z oryginatem przez Wykonawce);

- o$wiadczenie o niezaleganiu z pfatnosciami optat i podatkdw oraz ptatnosci z tytutu
ubezpieczen spotecznych;

- o$wiadczenie, iz w czasie trwania umowy, podmiot nieprzerwanie bedzie rejestrowany w

rejestrze ,Biata Lista Podatnikow”.

VIl. KRYTERIA OCENY OFERT:

7.1 Zamawiajacy zawrze umowe z Wykonawca, ktéry otrzyma najwyzsza liczbe punktéw przyznanych
zgodnie z ponizszymi kryteriami:
e Cena
e  Obstuga Oddziatow hotelowych > 6 Obiektow

VIIl. ZASADY SKtADANIA OFERT

8.1 Oferta musi by¢ sporzadzona zgodnie z wymogami okreslonymi w niniejszym Zaproszeniu do
sktadania ofert.

8.2 Zamawiajacy dopuszcza zawarcie umow z wiecej niz jednym Wykonawca.

8.3 Zamawiajacy dopuszcza sktadanie ofert cze$ciowych ze wzgledu na lokalizacje dla min. 6 obiektéw
wskazanych w pkt IV ( wykaz obiektéw dla ktérych bedzie Swiadczona ustuga)

8.4 Dopuszcza sie sktadanie ofert ze wzgledu na kategorie ustug, tj : ustugi telewizji hotelowej,
internetu stacjonarnego, telefonii stacjonarne;j

8.5 Przed ztozeniem oferty wymagane jest przeprowadzenie wizji lokalnej w hotelach, w ktdérych beda
wykonywane prace w celu zapoznania sie z warunkami technicznymi obiektu. Wizja lokalna jest
mozliwa po wczesniejszym ustaleniu terminu z Dyrektorem hotelu.

8.6 Ze wzgledu na koniecznos$¢ dostosowania odbiornikéw TV do odbioru sygnatu DVB — T2/HEVCX
realizacja ustugi instalacji systemu telewizyjnego odbedzie z zgodnie z harmonogramem zmian
dla poszczegdlnych regionéw w kraju.

8.7 Pozostate ustugi ( Internet oraz telefonia stacjonarna) do realizacji po zgtoszeniu gotowosci
realizacji ustugi przez Dyrektora Obiektu.

8.8 Zamawiajacy informuje, ze jest na etapie wyboru Generalnego Wykonawcy na przebudowe
Obiektéw w ciggu 6 miesiecy ( dotyczy : Hotel Huzar, Hotel, Reymont, Hotel Royal, Hotel
Rycerski, Hotel Kopernik, Hotel Hetman)

8.9 Po wyborze najkorzystniejszej oferty w wyniku przeprowadzonego postepowania zakupowego z
wybranym dostawcg istnieje mozliwos¢ podpisania listu intencyjnego na wykonanie ustugi
przesytania sygnatu telewizyjnego , na podstawie ktérego bedzie podpisana umowa , stanowigca
Zatgcznik nr3 — wzér umowy

8.10 Okreslona w Zatgczniku nr 1 specyfikacja zamdwienia, zawiera minimalne wymagania, co
oznacza, ze Wykonawca moze zaoferowaé przedmiot zamowienia, charakteryzujgcy sie lepszymi
parametrami technicznymi.

8.11 Cena okreslona w ofercie, powinna obejmowacé wszystkie koszty zwigzane z realizacjg
przedmiotu zamowienia, dla lokalizacji wskazanych w pkt Il ( Wykaz obiektéow dla ktdérych bedzie
Swiadczona ustuga)



8.12 Wykonawca gwarantuje niezmienno$¢ cen jednostkowych poszczegdlnych produktéow oraz
kosztéw dostaw przez caty okres trwania umow.

8.13  Wszystkie prace zwigzane z realizacjg Zamowienia Dostawca bedzie wykonywat w terminie i
godzinach uzgodnionych z osobg odpowiedzialng po stronie Hotelu .

8.14 Zamawiajagcy wymaga od Dostawcy na catym etapie realizowania zamowienia nalezytej
starannosci, wysokiej jakosci swiadczonych ustug oraz profesjonalnego podejscia do jego
wykonania.

8.15  Oferte sktada sie pod rygorem niewaznosci w formie pisemnej lub elektroniczne;j.
8.16  Oferta musi zostac sporzadzona w jezyku polskim. Zaleca sie ponumerowanie stron oferty.

8.17 Wykonawca ma prawo ztozy¢ tylko jedng oferte, wypetniajagc odpowiednio formularz oferty.
Ztozenie wiekszej liczby ofert lub oferty zawierajgcej rozwigzania alternatywne lub oferty
wariantowej, spowoduje odrzucenie wszystkich ofert ztozonych przez danego Wykonawce.

8.18 Poprawki lub zmiany (réwniez przy uzyciu korektora) w ofercie, muszg byé parafowane
wtasnorecznie przez osobe(-y) podpisujaca(-e) oferte.

8.19 Oferta oraz oswiadczenia ztozone w postepowaniu winny byé podpisane wiasnorecznie przez
umocowanego/ych prawnie przedstawiciela/i wykonawcy, upowaznionego/ych do podejmowania
zobowigzan w jego imieniu, zgodnie z wpisem o reprezentacji w stosownym dokumencie
uprawniajagcym do wystepowania w obrocie prawnym lub z udzielonym petnomocnictwem.
Petnomocnictwo — w formie oryginatu lub kopii powinno by¢ dotgczone do sktadanych
dokumentdw lub niezwtocznie przekazane Zamawiajgcemu, jezeli umocowanie nie wynika z innych
dokumentdéw zatgczonych przez Wykonawce.

8.20 Pozostate wymagane dokumenty nalezy dotgczy¢ do oferty w formie oryginatu lub kserokopii
potwierdzonej za zgodnosc¢ z oryginatem przez Wykonawce.

8.21 W uzasadnionych przypadkach Zamawiajgcy moze w kazdym czasie, przed uptywem terminu
sktadania ofert, zmienic¢ tres¢ Zaproszenia do sktadania ofert. Dokonang zmiane Zamawiajacy
przekaze niezwtocznie wszystkim Wykonawcom zaproszonym do sktadania ofert. W przypadku,
gdy zmiana tresci Zaproszenia do sktadania ofert bedzie istotna, Zamawiajgcy moze przedtuzyc
termin sktadania ofert.

8.22  Wykonawca moze przed uptywem terminu do sktadania ofert zmieni¢ lub wycofaé oferte. W
przypadku zmiany lub wycofania oferty nalezy jg opisa¢ odpowiednio adnotacjg: Oferta zmieniona
albo Oferta wycofana.

8.23  Zamawiajacy bedzie miat obowigzek udzielenia wyjasnien do tresci Zapytania ofertowego,
jezeli prosba o udzielenie wyjasnien wptynie do 15.04.2022 ( do korca dnia)

8.24  Tres¢ zapytan wraz z wyjasnieniami Zamawiajacy przekazuje do wiadomosci wszystkich
Oferentéw, ktdrzy biorg udziat w postepowaniu, bez wskazania autora pytania.

8.25  Wszystkie pytania i wyjasnienia beda sktadane wg formularza zadawania pytan stanowigcego
Zatacznik nr5

8.26 na adres email beata.siwiec@phh.pl

8.27 W przypadku, gdy Wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana, uchyla sie od zawarcia umowy,
Zamawiajgcy wybierze oferte najkorzystniejszg sposréd pozostatych ofert.
IX. TERMIN SKEADANIA OFERTY

9.1 Sktadanie ofert nastgpi do dnia — 22.04.2022 ( do konca dnia) za posrednictwem poczty
elektronicznej na adres: beata.siwiec@phh.pl

9.2 Platforma ezamawiajacy stuzy do publikacji zapytania .
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9.3 Otwarcie ofert nie jest jawne.
X. UWAGI DODATKOWE

10.1 Zamawiajacy, w uzasadnionych przypadkach, w kazdym czasie przed uptywem terminu sktadania
ofert moze zmieni¢ tres¢ Zapytania ofertowego oraz przedtuzy¢ termin skfadania ofert. W
przypadku dokonania takich zmian, Zamawiajacy niezwtocznie poinformuje Wykonawcow, ktorzy
biorg udziat w postepowaniu. Kazda zmiana staje sie wigzaca od chwili przekazania informacji o
jej dokonaniu.

10.2Zamawiajacy po dokonaniu oceny ofert pod katem formalno-prawnym dopuszcza
przeprowadzenie negocjacji handlowych i prawnych :

a) negocjacje mogg by¢ przeprowadzone z Wykonawcami, ktdrzy nie podlegajg wykluczeniu lub
ktdrych oferty nie zostaty odrzucone,

b) negocjacje mogg by¢ przeprowadzone ze wszystkimi Wykonawcami, ktdrzy ztozyli oferty w
postepowaniu z zastrzezeniem pkt a) lub z Wykonawcg, ktéry ztozyt najkorzystniejszg oferte
(lub jedyng oferte),

c) o terminie i formie prowadzonych negocjacji Wykonawca zostanie powiadomiony przez
Zamawiajgcego poprzez przekazanie zaproszenia do negocjacji,

d) negocjacje mogg zostac przeprowadzone w jednej lub kilku rundach negocjacyjnych,

e) oferta ztozona w trakcie negocjacji nie moze by¢ mniej korzystna dla Zamawiajgcego niz oferta
ztozona w postepowaniu,

Zaproszenie do negocjacji nie oznacza wyboru oferty przez Zamawiajgcego.

10.3 Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zakonczenia procedury bez udzielenia zamdwienia na
kazdym jej etapie bez podania przyczyny, a Wykonawcy nie przystugujg z tego tytutu zadne
roszczenia.

10.4 Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztéw udziatu w postepowaniu.
10.5 W kwestiach nieuregulowanych w niniejszym Zaproszeniu stosuje sie przepisy Kodeksu cywilnego.

10.6 Wykonawca moze zwréci¢ sie do Zamawiajacego o wyjasnienie tresci Zaproszenia. Udzielone
przez Zamawiajgcego Wyjasnienia sg wigzace dla Wykonawcow.

10.7 Wykonawca pozostaje zwigzany ztozong ofertg przez okres 60 dni. Bieg terminu zwigzania oferta
rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

10.8Zapisy o ochronie danych osobowych stanowig zatgcznik nr 4 do niniejszego zapytania
ofertowego.

10.9 Wykonawca, sktadajgc oferte akceptuje tres¢ umowy, ktdra jest zatgcznikiem do niniejszego
zapytania. Wszystkie ewentualne uwagi do umowy mogg by¢ zgtaszane w trybie zadawania pytan
do zamawiajgcego jednak nie muszg by¢ uwzglednione przez zamawiajgcego w ostatecznej tresci
umowy.

10.10 Zamawiajgcy moze zgdac¢ od Wykonawcow wyjasnien dotyczacych tresci ztozonych ofert;

10.11 W toku badania i oceny ofert Zamawiajgcy moze prosi¢ Oferentéw o dalsze informacje
odnosnie tresci ztozonych ofert.

10.12 Informacje zawarte w niniejszym dokumencie sg poufnymi danymi PHH i zostaty podane
wyfacznie w celu uzyskania odpowiedzi na zapytanie ofertowe.

10.13 Dokument oraz wszystkie jego kopie sg wtasnoscig PHH. Zawarto$¢ ma charakter poufny i nie
moze by¢ ujawniony osobom trzecim bez wczesniejszej zgody PHH.

10.14 Zamawiajacy nie ma obowigzku poinformowania Oferentéw o wyniku postepowania.



XI. ZALACZNIKI
e Zatacznik nr 1 — Specyfikacja szczegétowa
e Zafacznik nr 2 — Formularz ofertowy
e Zatacznik nr 3 — Wzdr umowy
e  Zatacznik nr 4 - Spetnienie obowigzku informacyjnego RODO
e Zatacznik nr 5 — Formularz do zadawania pytan do dokumentacji przetargowej
e Zatacznik nr 6 — wykaz danych kontaktowych

e Zatacznik nr 7 —wzor protokotu z wizji lokalnej

Beata Siwiec
Specjalista ds. Zakupow



